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Podminky sluzby

1. Sluzbu NejsemDluznik.cz poskytuje Spole&nost pro informaéni databaze, a.s., IC 26118513, se sidlem Praha 4 —
Kré, Antala Staska 510/38, PSC 140 00, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Mé&stskym soudem v Praze,
oddil B, vlozka 6169, (dale jen ,SID").

2. SID nabizi fyzickym osobam, fyzickym osobam podnikateldm a pravnickym osobam (dale jen ,uzivatel), Ze na
zakladé zmocnéni ve formé Zadosti opatfi uZivateli elektronickou kopii Udaji evidovanych o osobé uZivatele v
databazich podle odst. 3. (dale jen ,vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz“ nebo ,vypis®), a to za odménu dle Ceniku.

3. Udaje o osobé uZivatele jsou vyhledavany v nasledujicich databazich:

a. je-li uzivatel fyzickou osobou (nepodnikatelem):

1. Registru FO SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych osob,
2. Insolvenénim rejstfiku,
3. Centrélni evidenci exekuci;
b. je-li uzivatel fyzickou osobou podnikatelem:
1. Registru FO a Registru IC SOLUS, zajmového sdruzeni pravnickych osob,
2. Insolvenénim rejstfiku,
3. Centralni evidenci exekuci,
4. Seznamu nespolehlivych platca DPH,
5. Registru zivhostenského podnikani;
c. je-li uzivatel pravnickou osobou:
1. Registru IC SOLUS, z&jmového sdruzeni pravnickych osob,
2. Insolvenénim rejstfiku,
3. Centralni evidenci exekuci,
4. Seznamu nespolehlivych platct DPH,
5. vefejnych rejstficich, kterymi jsou spolkovy rejstfik, nadacni rejstrik, rejstéik Ustavl, rejstiik
spolecenstvi vlastnikl jednotek, obchodni rejstfik a rejstfik obecné prospésnych spolenosti.

4. Podanim zadosti o vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz uzivatel pfijima nabidku SID a zavazuje se uhradit odménu
SID dle téchto podminek. Podanim zadosti uzivatel vyslovné souhlasi s poskytnutim vypisu neprodlené po
zaplaceni sluzby a s ovéfenim totoZnosti.

5. Zadost o vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz mize podat uZivatel pouze za Ugelem opatteni elektronické kopie
udaju evidovanych o jeho osobé, a to prostfednictvim internetového rozhrani.

6. Po uhrazeni odmény se u ob&anského prilkazd uZivatele z fad fyzickych osob se statnim ob&anstvim Ceské
republiky (dale jen ,OP)“, provede automaticka kontrola platnosti OP oproti databazi neplatnych dokladt MVCR.
Pokud je doloZzeny doklad neplatny, zpracovani vypisu je pozastaveno a uZzivatel bude kontaktovan klientskym
servisem SID. U zahrani¢nich dokladd totoZnosti provede manuadlni kontrolu pracovnik klientského servisu SID.
V pfipadé nedostate€ného doloZeni totoZnosti je zpracovani pozastaveno a uzivatel bude kontaktovan klientskym
servisem SID.

7. Vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz bude zaslan uzivateli:

a. zrad fyzickych osob a podnikatel(: elektronickou postou v souboru chranéném heslem na e-mailovou
adresu uvedenou v zadosti poté, co SID obdrzi uhradu bankovnim pfevodem, platbou kartou on-line nebo
pfimym vkladem na ucet s variabilnim symbolem pfidélenym SID. Heslo k souboru zasle SID uzivateli
SMS zpravou na telefonni &islo uvedené v Zadosti; pokud uzivatel vyplni i druhy e-mail v Zadosti, bude
vypis odeslan i na druhou e-mailovou adresu, heslo k otevieni souboru vsak nikoli;

b. zfad pravnickych osob: do datové schranky pravnické osoby poté, co SID obdrzi uhradu bankovnim
prfevodem, platbou kartou on-line nebo pfimym vkladem na U&et s variabilnim symbolem pfidélenym SID.
V pfipadé, Ze pravnicka osoba nema zfizenou datovou schranku, bude vypis zaslan doporuc¢enou
zasilkou do vlastnich rukou vyhradné jen adresata (statutarniho organu, resp. jeho ¢&lena) na
korespondenéni adresu uvedenou v zadosti.

8. V pfipadé, Ze vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz zaslany doporugenou zasilkou do vlastnich rukou nebude Ceskou
postou uZivateli doru¢en z divodl udani chybné adresy nebo $patného oznaceni postovni schranky, SID vypis
opétovné nezasila. Pokud ma uzivatel o vypis nadale zajem, je nutné, aby vyplnil a odeslal novou zadost o vypis
ze sluzby NejsemDluznik.cz a znovu ji uhradil.

9. Uzivatel odpovida za uvedeni spravnych osobnich a kontaktnich Gdajl ve formulafi a bere na védomi, Ze reklamaci
z divodu chybné uvedenych vstupnich tdaju neni mozné po odeslani vypisu vyhovét.

10. Uzivatel odpovida za to, Ze vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz uvedenim druhého e-mailu zprostfedkuje pouze
osobé, kterou soucasné zmocnil, aby ziskala vypis z vy$e jmenovanych databazi. SID nenese odpovédnost za to,
Ze osoba, které uzivatel vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz zpfistupnil, vypis nezneuzije.

11. V pfipadé nedostupnosti Insolvenéniho rejstfiku, Centralni evidence exekuci, Seznamu nespolehlivych platcu
DPH, Registru zivnostenského podnikani nebo vefejnych rejstfikd z ddvodu technickych problémd na strané
provozovatelll téchto databazi, bude vypis zaslan bez informace z nedostupné databaze. Po obnoveni dostupnosti
pFisludné databaze bude uZivateli doru€ena chybéjici informace.

12. Vypis nelze bez dalSiho povaZovat za Uplny pfehled o zavazcich subjektu, nebot z pravnich a technickych davodu
nemusi byt v kterémkoli okamziku v8echny zavazky subjektu v databazich podle bodu 3 evidovany. Databaze
neobsahuji zejména udaje o dosud fadné splacenych zavazcich subjektu.

13. V pfipadé nedostupnosti Insolvencniho rejstfiku, Centralni evidence exekuci, Seznamu nespolehlivych platcl
DPH, Registru Zivnostenského podnikani nebo vefejnych rejstfik( z ddvodu technickych problémd na strané
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provozovatelll téchto databazi, bude vypis zaslan bez informace z nedostupné databaze. Po obnoveni
dostupnosti pfislusné databaze bude uzivateli doru¢ena chybéjici informace.

Vypis nelze bez dal$iho povazovat za Uplny pfehled o zavazcich subjektu, nebot z pravnich a technickych
dlvodl nemusi byt v kterémkoli okamziku v§echny zavazky subjektu v databazich podle bodu 3 evidovany.
Databaze neobsahuji zejména Udaje o dosud fadné splacenych zavazcich subjektu.

Poskytovatel sluzby odpovida uzivateli za to, ze poskytnuty vypis nema vady (s vyjimkou vad zpusobenych
uzivatelem, napf. nespravnym zadanim udaju), tedy Zze odpovida udajum vedenym v registrech. Jestlize uzivatel
zjisti, ze vypis obsahuje nepravdivé nebo nepfesné informace, je opravnén tuto informaci sdélit poskytovateli
prostfednictvim Klientského centra a Zadat o jejich opravu. Takové zjiSténi neopravriuje uzivatele vratit vypis
zpét, ani nepusobi vznik naroku na vraceni uhrazené ceny za vypis. V pfipadé uplatnéni prava z vadného plnéni
nebo jakékoli jiné stiznosti se uzivatel obrati na Klientské centrum poskytovatele.

Informace o uzavieni smlouvy je u SID uloZzena po dobu 3 let, po kterou Ize vyzadat potvrzeni o uzavieni
smlouvy. Smlouva se uzavira v Ceském jazyce.

Poudeni o zpracovani osobnich udaijl

Poskytnuti osobnich udaju pro Ucely vystaveni vypisu je dobrovolné, bez jejich poskytnuti vSak nelze sluzbu
zprostfedkovat.

SID bude zpracovavat osobni Udaje poskytnuté v ramci zadosti o vypis ze sluzby NejsemDluznik.cz a dale za
Ucelem ochrany prav a pravem chranénych zajmu SID, spocivajicich v uréeni, vykonu a obhajobé pravnich narokd,
jakoz i obrané pred uplatnénim pravnich naroku po dobu tfi let, pfipadné, pokud v této dobé vznikne spor, po dobu
trvani tohoto sporu.

SID jmenoval povéfence ochrany udaju, kterého je mozné kontaktovat na adrese poverenec@sid.cz nebo postou
v sidle SID.

PInéni pozadavkll na pristupnost:

NaSe internetové stranky jsou navrzeny tak, aby byly maximalné pfehledné, srozumitelné a snadno pouzitelné
pro v8echny uzivatele v€etné osob se zdravotnim postizenim. Pfi jejich tvorbé a spravé dbame zejména na
logickou strukturu a pfehlednost, srozumitelnost obsahu, snadnou vnimatelnost a Citelnost, jednoduché ovladani
webu véetné moznosti web pIné ovladat klavesnici. VeSkery text je strojové Citelny a netextovy obsah je vzdy
opatien strojové Citelnymi alternativnimi popisy tak, aby byl dostupny i uzivateliim vyuZzivajicim asistenéni
technologie. Tyto obchodni podminky a veskeré informace o sluzbé i naSem webu Ize vyzadat ve zvukové formé
na lince klientského centra. Nase klientské centrum je mozné kontaktovat e-mailem na info@sid.cz i telefonicky
na tel. ¢isle 241 409 193.

Odstoupeni od smlouvy

1.

2.

3.

Pokud uZivatel nema o vypis nadale zajem, ma pravo odstoupit od smlouvy ve lIhuté étrnacti dnd od zaslani zadosti,
a to zaslanim oznameni o odstoupeni od smlouvy, jehoz vzor je pfistupny nize na adresu info@sid.cz. SID
nejpozdéji do 14 dna ode dne, kdy obdrZi oznameni o odstoupeni od smlouvy, uzivateli vrati platbu za vypis na
ucet, z néhoz ji uhradil.

Uzivatel nemuze od smlouvy odstoupit, v pfipadé, Zze vypis mu jiz byl odeslan, jelikoz sluzba timto byla s jeho
pfedchozim vyslovnym souhlasem spinéna.

Vzor formulare pro odstoupeni od smlouvy ke stazeni zde.
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